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Practicas Recepcionista - Hotel 4 estrellas -
Menorca

INFORMACION SOBRE LA EMPRESA / HOTEL

Este hotel 4 estrellas ubicado en la playa mas larga de la paradisiaca isla de
Menorca (3 km de longitud) de arena fina y blanca y aguas transparentes, ofrece a
sus huéspedes unas divertidas vacaciones.

Perteneciente a un grupo hotelero con presencia en varias ciudades e islas de
Espafia brinda a sus clientes diferentes alternativas de ocio para grandes y
pequerios.

Es un Hotel de 4 estrellas con habitaciones y espacios de disfrute de alto nivel y lujo
sin dejar de lado las actividades y espacios para la diversién en familia.

El hotel ofrece a sus estudiantes en practicas el alojamiento en sus instalaciones en
habitaciones compartidas (2 personas), comidas y un pago mensual en concepto
de incentivo econdémico.

TAREAS A REALIZAR

¢ Acoger y recibir a los huéspedes.

¢ Mantener el registro de las entradas y salidas (check-in / check-out).

¢ Apoyo en la gestion de reservas y cancelaciones.

» Dar respuesta a las peticiones y preguntas de los huéspedes.

¢ Velar por la imagen publica del establecimiento.

¢ Ofrecer informacion turistica sobre los atractivos y lugares de interés de la
isla.

¢ Promover las instalaciones del hotel.

e Comunicarse con el huésped de manera respetuosa, profesional y amable.

FORMACION ACADEMICA REQUERIDA
Formacion en Turismo, servicios de alojamiento o similares.

EXPERIENCIA PREVIA
Se valora experiencia en Recepcion de hotel.

IDIOMAS REQUERIDOS

¢ Espafiol alto.
e [taliano intermedio / alto
¢ Inglés valorado

OTRAS HABILIDADES O COMPETENCIAS
La ganas de aprender, la buena actitud y el trato amable y cordial hacia los clientes
y huéspedes es imprescindible.

FECHA DE INICIO
Desde mayo a junio de 2025

DURACION DE LAS
PRACTICAS
4 - 5 meses de duracion.

UBICACION DE LAS
PRACTICAS
Menorca, islas Baleares, Espana

HORARIOS
5 dias a la semana: 8 horas al dia
2 dias libres a la semana

BENEFICIOS DE LAS
PRACTICAS

¢ Alojamiento en habitaciones
compartidas en el hotel.
e Todas las comidas

INCENTIVO (o)
ECONOMICA
€ 500 netos / mes
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