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Practicas Recepcidén de Hotel Boutique en Gava -
Barcelona

INFORMACION SOBRE LA EMPRESA / HOTEL

Ubicado frente a la playa de Gava, a 25 minutos en coche del centro de Barcelona,
este Hotel Boutique combina elegancia y exclusividad con relajacion y tranquilidad
gracias al privilegiado entorno natural que le rodea.

Su oferta gastronémica mediterranea y moderna, su Beach Club y su sala de
eventos lo convierten en uno de los hoteles de referencia de la zona para diferentes
tipos de eventos y actividades.

Este hotel ofrece a sus estudiantes en practicas la oportunidad de aprender de
diferentes departamentos del hotel, restaurante y Beach Club.

Si buscas unas practicas en un entorno natural privilegiado, a primera linea de
playa y muy cerca del centro de la ciudad e Barcelona jeste hotel es una excelente
oportunidad!

TAREAS A REALIZAR

¢ Dar la bienvenida a los huéspedes.

¢ Apoyar en la atencion a los huéspedes recepcion.

¢ Realizar el check-in de los huéspedes a su llegada al hotel.

¢ Realizar el check-out y gestion de pagos de los huéspedes a su salida del
hotel.

¢ Apoyar en la atencion al cliente por via telefénica y por e-mail.

* Apoyar el la gestion de reservas y la introduccién de las mismas en sistema.

¢ Brindar informacion turistica sobre los sitios de interés de la zona.

* Apoyar al responsable en la gestion de incidencias.

¢ A ser un Hotel Boutique, en algunos momentos se necesitard el apoyo en el
departamento de pisos y/o en el de sala.

FORMACION ACADEMICA REQUERIDA

Formacion en Gestion de Alojamientos Turisticos o similares.
EXPERIENCIA PREVIA

Se valora experiencia en contacto directo con el cliente en hoteles o
establecimientos del sector turistico.
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FECHA DE INICIO
Desde marzo a octubre de 2025

DURACION DE LAS
PRACTICAS
3 a 6 meses de duracion.

UBICACION DE LAS
PRACTICAS
Gava, Barcelona, Espara

HORARIOS
5 dias a la semana: 8 horas al dia
2 dias libres a la semana

BENEFICIOS DE LAS
PRACTICAS

¢ Alojamiento en un piso
compartido fuera de las
instalaciones del hotel
¢ Todas las comidas

INCENTIVO (o) AYUDA
ECONOMICA
€ 300/ mes
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IDIOMAS REQUERIDOS

¢ Espariol nativo o alto.
¢ Inglés intermedio (B1-B2).

OTRAS HABILIDADES O COMPETENCIAS

La ganas de aprender, la buena actitud y la disposicién por apoyar en otros
departamentos cuando sea necesario, son imprescindibles.
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